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ABAs policy for behandling av personuppgifter

Vi pa ABA AB varnar om din integritet och efterstravar en hog sékerhetsniva. Du ska kunna kanna dig
trygg nar du anfortror oss dina personuppgifter. Syftet med den har policyn ar att beskriva hur vi
samlar in dina personuppgifter, vad vi anvander dem till, vilka som far ta del av dem och under vilka
forutsattningar samt hur du kan ta tillvara dina rattigheter. Med ”personuppgifter” menas all slags
information som kan kopplas till dig som nu levande fysisk person.

ABA behandlar personuppgifter i enlighet med den allmédnna dataskyddsférordningen
(Europaparlamentets och -radets forordning nr 2016/679, aven kallad GDPR (General Data Protection
Regulation)).

Personuppgiftsansvarig
Personuppgiftsansvarig a&r ABA AB | 556179-2788 | Sveavagen 166, 113 46 Stockholm

Vilka personuppgifter behandlar ABA?

Vi behandlar dina personuppgifter framst for att fullfolja vara forpliktelser mot dig. Var utgangspunkt
ar att inte behandla fler personuppgifter an vad som behovs for att fullgora forpliktelser enligt avtal
och lag och vi stravar alltid efter att anvanda de minst integritetskansliga uppgifterna. Dina
personuppgifter lagras dven for att ge dig bra service exempelvis vad géller marknadsforing,
uppféljning och information. Vi kan ocksa behdva dina personuppgifter for att uppfylla lagar samt
utféra kund- och marknadsanalyser.

Har foljer exempel pa personuppgifter vi behandlar:

Namn

Befattning

Foretag/organisation

Kontaktuppgifter

e Fakturainformation

o Kophistorik

e  Kundnummer

e Dialoghistorik

e Anvandarnamn

e Fotografier/Bilder

o Uppgifter som du registrerar sjalvmant och frivilligt uppger
e Innehall som du sjalv publicerar, s.k. anvandargenererat innehall
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Utover ovan namnda uppgifter kan det hdnda att personuppgifter samlas in via t.ex. cookies pa var
webbplats. Detta gors dock endast via ett separat samtycke. Da lagras informationen om din
anvandning och vilka sidor som besdks. Det kan vara teknisk information om din enhet och
internetuppkoppling sdsom operativsystem, webblasarversion, IP-adress, cookies och unika
identifierare.

Vid besok pa var webbplats dar vara tjanster tillhandahalls, kan olika tekniker anvandas for att kdnna
igen dig i syfte att ldra oss mer om vara anvandare och skapa en sa bra upplevelse som maijligt vid
besdk pa www.aba.nu. Detta kan ske direkt eller genom anvandning av teknik fran tredje part.

Dina personuppgifter kan ocksa forekomma i olika typer av dataloggar som ar nédvandiga for att
flera av vara digitala system ska fungera pa ett andamalsenligt satt. Det kan till exempel gélla loggar
over informationsatkomst, in- och utgdende e-post eller telefonsamtal.

Notera att all betalningsinformation hanteras av tredjepartsleverantorer som &r sjalvstandigt
personuppgiftsansvariga fér behandlingen.

Laglig grund och andamal for behandling av personuppgifter
Huvudsakliga syften for ABAs behandling av personuppgifter ar for att kunna hantera foljande:

e Offert- och orderhantering

e  Fakturering

Service

kommunikation
Dokumentation/Utvardering/Utveckling
Marknadsféring av vara produkter och tjanster
e Forhindra bedragerier och forebygga brott

Vid marknadsforingsutskick far du alltid maojlighet att tacka nej till fler liknande utskick fran
oss, en sa kallad opt-out.

Varje behandling av personuppgift kan motiveras utifran en eller flera av féljande lagliga grunder:

o Fullgérande av rdittslig forpliktelse
Vissa personuppgifter maste behandlas for att uppfylla kraven i bokféringslagen.

e  Fullgérande av avtal
Vid bestallning av produkter och tjanster av ABA maste vi hantera dina personuppgifter for
att kunna leverera bestéllda produkter/tjanster och for att fakturera det du har bestillt.

e Beriittigat intresse
Som yrkesverksam kan vi komma att kontakta dig for att marknadsfora ett event / en
produkt / en tjanst som vi anser vara aktuell for den verksamhet dar du ar verksam. Detta da
vi anser att vart intresse som fGretag av att marknadsf6ra vara produkter/tjanster vager
tyngre an ditt intresse som yrkesverksam att inte bli foremal fér marknadsféring.
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e  Samtycke
Né&r du anmaler dig for att fa ett av vara nyhetsbrev, registrerar uppgifter via var webbplats
eller deltar pa nagot av vara seminarier/event fragar vi om du samtycker till att vi ddrmed
behandlar dina personuppgifter. | de fall da en behandling bara dr motiverad utifran ett
samtycke, kan du nar som helst aterkalla ditt samtycke och begara att vi upphor med den
aktuella behandlingen. Kontakta oss om du vill aterkalla ditt samtycke.

Hur far ABA tillgang till dina personuppgifter?
ABA far tillgang till dina personuppgifter pa foljande satt:

Uppgifter som du tillhandahaller oss direkt

Uppgifter som registreras nar du besoker var webbplats

Uppgifter som vi far fran offentliga register

Uppgifter som vi far nar vi annonserar digitalt

Uppgifter som vi far nar du kontaktar en av vara medarbetare

Uppgifter som vi far nar du anmaler dig till vara events eller seminarier

Uppgifter som vi far nar du klickar pa nadgon lank i nyhetsbrev och andra utskick

Uppgifter som vi far nar du svarar pa enkéater och undersokningar

Uppgifter som vi far nar du kontaktar oss, séker anstéllning hos oss, besoker oss eller pa annat
satt tar kontakt med oss

Vi samlar dven in och uppdaterar dina/féretagets adressuppgifter via tredje parts tjanster for
adressuppdatering.

Lagring och sakerhet

Vi utarbetar rutiner och arbetssatt for att dina personuppgifter ska hanteras pa ett sdkert satt.
Utgangspunkten ar att endast arbetstagare och andra personer inom organisationen som behéver
personuppgifterna for att utfora sina arbetsuppgifter ska ha tillgang till dem. Vara sdkerhetssystem éar
utvecklade med din integritet i fokus och skyddar i mycket hég grad mot intrang, forstoring samt
andra férandringar som kan innebéra en risk for din integritet. Vi har flera policyer for IT-sakerhet for
att sakerstalla att dina personuppgifter behandlas sakert. Vi 6verfor inte personuppgifter i andra fall
an de som uttryckligen anges i denna policy. Vi lagrar dina personuppgifter sa lange det ar
nodvandigt for att uppfylla de andamal som beskrivs tidigare.

o Yrkesverksam
Om du ar i kontakt med oss i din yrkesroll sparar vi dina personuppgifter i fyra ar efter
senaste aktivitet fran foretaget.

e  Privatperson

Om du ar i kontakt med oss som privatperson sparar vi dina personuppgifter i fyra ar efter
din senaste aktivitet.
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Framtida kontakt

Om vi annu inte har varit i kontakt med dig, till exempel for att vi haller pa att planera ett
event och du passar in i malgruppen som potentiell mottagare av inbjudan/erbjudande, sa
kommer vi att spara dina personuppgifter i fyra ar fran det att vi samlat in dem.

Bildmaterial/film
Upptagningar som dokumenterar var verksamhet kommer att sparas olika lang tid beroende
pa dndamalet.

Nar lamnar ABA ut dina personuppgifter?

Var utgangspunkt ar att inte lamna ut dina personuppgifter till tredje part om du inte har samtyckt
till det eller om det inte dr nédvandigt for att uppfylla vara forpliktelser enligt avtal eller lag. | de fall
vi lamnar ut personuppgifter till tredje part upprattar vi sekretessavtal samt sdkerstaller att
personuppgifterna behandlas pa ett betryggande satt. Féljande kategorier av mottagare kan
omfattas av detta:

Myndigheter
ABA kan komma att lamna nédvandig information till myndigheter (ex. Polisen eller
Skatteverket) om vi ar skyldiga enligt lag att gora detta.

Delat personuppgiftsansvar — samarbete

Om ABA samarbetar med en annan verksamhet kommer bade ABA och det andra féretaget
att ha tillgang till dina personuppgifter. Bada verksamheterna ar da Personuppgiftsansvariga
for sina respektive personuppgiftsbehandlingar.

ABA som Personuppgiftsbitrdde

Om ABA utfor en produktion pa uppdrag av en annan verksamhet, kommer ABA i egenskap
av personuppgiftsbitrdde att behandla personuppgifter @ denna verksamhets vagnar. Det ar
uppdragsgivaren som i detta fall ar personuppgiftsansvarig. Infor dessa uppdrag upprattas
ett personuppgiftsbitradesavtal dar det tydligt framgar vilken personuppgiftsbehandling som
ABA far utfoéra och hur lange.

ABA anlitar ett Personuppgiftsbitride

Nar ABA anlitar en annan verksamhet for att utféra en tjanst at oss, till exempel drift

av IT-system, kan detta innebéra att verksamheten samlar in personuppgifter at ABA eller
behover tillgang till personuppgifter som ABA har samlat in. | detta fall ar ABA
personuppgiftsansvariga och ingar da ett personuppgiftsbitrddesavtal med den andra
verksamheten i syfte att sakerstalla att personuppgifterna hanteras pa ett korrekt och sakert
satt.
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Dina rattigheter

Enligt gallande lagar och regler har du ratt att utan kostnad efterfraga ett s.k. registerutdrag innehallandes
de personuppgifter vi innehar och behandlar om dig. Du har dven ratt att begara korrigering, blockering
eller borttagning av dina personuppgifter. Vill du utéva dessa rattigheter kontaktar du oss via
dataskydd@aba.nu alternativt skickar ett brev till:

ABA AB

Att: Dataskydd
Sveavagen 166
113 46 Stockholm

For att skydda dig och dina personuppgifter lamnar ABA inte ut uppgifter till nagon dar identiteten
inte har kunnat verifieras. Om vi, oavsett anledning, inte kan uppfylla din begaran kommer vi att
lamna en motivering och forklara varfér det inte gick.

o Rdtt till tillgang till dina personuppgifter
Du réatt att fa en bekraftelse pa om ABA behandlar dina personuppgifter och i det fall detta
stammer fa ett utdrag 6ver vilka personuppgifter det géaller. | de fall dar en e-post finns
kommer ABA leverera kopia pa uppgifterna digitalt till aktuell e-postadress.

o  Raditt till réittelse
Vi stravar efter att all den information som behandlas hos oss ska vara korrekt. Om du
upptacker att det finns felaktigheter i dina uppgifter sa kan du begéra att vi rattar de
felaktiga uppgifterna. Vi kommer da att korrigera angivet fel.

e  Rditt till dataportabilitet
Om du 6nskar fa ut dina personuppgifter fran ABA for att kunna anvinda dem pa
annat hall sa har du i vissa fall ratt att fa ut dem i ett strukturerat, allmant anvant och
maskinlasbart format och overfora dem till en annan personuppgiftsansvarig. Detta
forutsatter dock att 6verforingen ar tekniskt mojlig, att den andra parten accepterar de
format vi tillhandahaller och att det kan ske med rimlig anstrangning fér oss. Denna rattighet
ar begransad till uppgifter som behandlas med stod av ditt samtycke eller for att uppfylla ett
avtal med dig, och att det bara géller sddana personuppgifter som du har lamnat sjalv.

e  Rditt till begriinsning av behandling
Finns det 6nskemal fran din sida att ABA ska avgransa behandlingen av dina personuppgifter
till endast avgransade syften, kan du begéara detta. Vi kommer da att markera uppgifterna for
att sakerstalla att de inte blir foremal for ytterligare behandling och inte kan dndras.

e  Rditt till radering
Om du vill att vi ska upphora helt med all behandling av dina personuppgifter kan du i
vissa fall begara radering av dessa. Vi kommer da att radera alla uppgifter som kan kopplas
till dig som person inom 3 manader. Observera att en radering innebar att vi tar bort all
information om dig, inklusive informationen om att du en gang har velat bli bortglomd.

All persondata som hamnar under bokféringslagen lagras i minst 7 ar. Vid begéaran av borttagning,
andring och/eller begrdnsning av personuppgifter sker detta skyndsamt men inom 3 manader.
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Har ABA hanterat dina uppgifter felaktigt?

Om du anser att ABA pa nagot satt behandlar dina personuppgifter i strid med gallande lagstiftning,
eller att vi har hanterat en begéran fran dig felaktigt nar du velat utéva dina rattigheter enligt ovan,
sa kan du anmala detta till Datainspektionen (Integritetsskyddsmyndigheten).

Revision
Detta dokument kan komma att revideras efter behov.
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